Dateien empfangen
· [bookmark: _GoBack]im Mandantenportal „Eigene Ordner“ (linke Spalte) wird die Anzahl der herunterzuladenden Dateien angezeigt
· Sie werden per email benachrichtigt, sobald Dateien für Sie im Mandantenportal hinterlegt wurden.
· über den Button „download“ können die von uns zur Abholung bereit gestellten Dateien heruntergeladen werden, geöffnet werden oder auch abgespeichert werden 
· die heruntergeladenen Dateien bleiben in den jeweiligen Ordner stehen und können von dort aus jederzeit wieder angeschaut werden oder über den Button „Löschen“ gelöscht werden 
· für jede Datei, die Sie heruntergeladen haben, erhält der Absender (StB Glaser) eine Bestätigungs-Mail, zur Überprüfung, ob Sie die zur Verfügung gestellten Dateien auch gelesen bzw. angeschaut haben

